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1: マイナポータルアプリを起動する  【1/9 ステップ】 
iPhone のホーム画面からマイナポータルアプリを起動して画面を表示し、登録・ロ

グインボタンを押します。 

ブラウザからの場合は、マイナポータルのログイン前トップページを表示して、ログ

インボタンを押します。その後、ログインボタンを選択します。 

 

●マイナポータルアプリから操作する方 

   

●ログイン前トップページから操作する方（ブラウザ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ダウンロードはApp Store から 
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2: マイナンバーカードを認証する  【2/9 ステップ】 
パスワード入力画面が表示されます。マイナンバーカードに設定されているパスワ

ードを半角数字４桁で入力し、ICカードセット案内が表示されたら、iPhone にマイ

ナンバーカードをセットして読み取り開始ボタンを押します。 

 
 

                            

マイナンバーカードのパスワードとは 

マイナンバーカードを市区町村の窓口等                            

で受け取った際に、利用者証明用電子 

証明書に設定した数字４桁のパスワー 

ドのことです。 

 

 

                                                           パスワードがご不明な場合は市民課 

                                          のホームページをご確認ください。 

                                    

 

https://www.city.toyohashi.lg.jp/40743.htm 

                                            

 

 

マイナンバーカードをセットしたまま、しばらく待ちます。 

読み取りが完了したメッセージが表示されたら、マイナンバーカードを取り外します。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.city.toyohashi.lg.jp/40743.htm
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3: ログインの成功を確認し、利用者登録へ進む  【3/9 ステップ】 
ログインが成功したメッセージが表示されます。 

登録をはじめるボタンを押します。 

 

ログイン後はブラウザが立ち上がり、以降はブラウザで動作します。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4: 利用規約・プライバシーポリシーへの同意  【4/9 ステップ】 
規約への同意が表示されます。 

利用規約とプライバシーポリシーに同意してください。 
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5: 利用者情報を登録する  【5/9 ステップ】 
メールアドレスを登録し、確認コード送信ボタンを押します。（操作 6に進む） 

メールアドレスを持っていない場合や、登録しない場合はあとで登録ボタンを押し

ます。（操作7に進む） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6: 確認コードを入力する  【6/9 ステップ】 
設定したメールアドレスに送られた確認コードを入力します。 

半角数字6桁で入力し、次へボタンを押します。 
 

 

                                ①確認コード 

設定したメールアドレスに送られた確認コー 

ドを入力します。 

                                ②確認コードが届かないボタン 

                                 設定したメールアドレスに確認コードを再送 

します。 

                                ③戻るボタン 

設定したメールアドレスを修正する場合に押 

します。メールアドレス登録に戻ります。 

>操作5に戻ります 
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7: 利用者登録の入力内容を確認する  【7/9 ステップ】 
入力した内容を確認し、登録ボタンを押します。 
 

 

                         ①修正ボタン                

修正ボタンは、入力内容に誤りがあり修正 

する場合に押します。メールアドレス登録 

に戻ります。 

>操作5に戻ります 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8: 利用者登録を完了する  【8/9 ステップ】 
利用者登録が完了しました。 

引き続き、マイナポータルを利用する場合は、はじめるボタンを押します。 
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9: ログイン後トップページを表示する  【9/9 ステップ】 
マイナポータルのログイン後トップページが表示されます。 

マイナポータルが利用できるようになりました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 

 

10.マイナポータルログイン後、「健康保険証」を選択すると、医療保険の資格情報を

ご確認いただくことができます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.画面下部の「端末に保存」を選択します。スマートフォン端末に資格確認証情報

が保存されます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    「端末に保存」をクリックすると、上記画面が 表示される

ので「ダウンロード」をクリックして、 御自身の端末にデ

ータを保存してください。 

マイナポータルのトップ画面 

 

健康保険証に関する画面 
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12.ダウンロードされたファイルは【ファイル】アプリ内の『ダウンロード』に入って 

  います。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13.資格情報を印刷し提出してください。 

 

申請日から3か月以内が有効です 


